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Об оценке финансовыми организациями 
возможного влияния установления 
обязанности размещать публичную 
оферту на заключение агентского 
договора 

Уважаемая Светлана Сергеевна! 

Национальный совет финансового рынка благодарит Департамент стратегического 
развития финансового рынка Банка России за возможность сформировать и представить 
позицию о возможном влиянии на участников финансового рынка инициативы 
установления для крупных финансовых организаций - агентов обязанности размещать 
публичную оферту на заключение агентского договора со всеми обратившимися 
финансовыми организациями-принципалами на заранее определенных публичных 
условиях. 

По указанному вопросу НСФР проведен опрос более 80 финансовых организаций -
членов НФСР, по результатам которого сообщаем следующее. 

По мнению кредитных организаций, принявших участие в опросе, предложение по 
обязательному размещению на официальных сайтах финансовых организаций - агентов 
оферты на заключение агентского договора со всеми обратившимися финансовыми 
организациями - принципалами на заранее определенных публичных условиях будет 
нарушать принцип свободы договора, установленный в п.1 ст.421 ГК РФ. 

В целях долгосрочного развития конкуренции такое размещение должно носить 
добровольный, а не обязательный характер. Кроме того, размещение публичной оферты 
ставит под вопрос возможность установления особых условий сотрудничества и не 
учитывает специфику деятельности отдельных принципалов (секторальную, 
продуктовую, территориальную). 

Следует отметить, что в настоящее время в соответствии с требованиями 
законодательства о защите конкуренции было принято и неоднократно продлевалось 
Постановление Правительства Российской Федерации от 30 апреля 2009 года № 386 "О 
случаях допустимости соглашений между кредитными и страховыми организациями" 
(далее - Постановление № 386), установившее необходимые требования, которым должны 
соответствовать соглашения между кредитными и страховыми организациями, в том 
числе обязанность кредитных организаций размещать требования к страховым 
организациям, срок проверки страховых организаций на соответствие указанным 
требованиям и т.п. 



Постановление № 386 предоставляет всем потенциальным страховым 
организациям - принципалам возможность заранее ознакомиться с предъявляемыми к ним 
требованиями со стороны кредитных организаций, подготовить свои операционные 
модели под сотрудничество с интересующей их организацией и т.д. 

Также необходимо отметить, что на рынке есть ряд кредитных организаций, 
которые такие требования не устанавливают и при этом открыты к сотрудничеству с 
любыми страховыми организациями. 

Учитывая изложенное, по мнению участников финансового рынка, в действующем 
законодательстве уже в должной мере урегулированы вопросы сотрудничества между 
кредитными и страховыми организациями, в том числе в части агентирования, 
обеспечивая как необходимый уровень конкуренции на рынке банкострахования, так и 
соблюдение прав и законных интересов потребителей финансовых услуг. Установление 
дополнительных или иных требований к данному виду сотрудничества представляется 
чрезмерным и излишим и может, наоборот, повлечь за собой ограничение конкуренции за 
счет сокращения количества действующих на рынке моделей взаимодействия. 

Кроме того, инициатива установления проектируемой обязанности для крупных 
финансовых организаций - агентов не повлечет улучшения положения собственно 
клиентов финансовых организаций. В случае, если приобретение страхового продукта 
является добровольным (то есть не требуется в силу закона), у клиента всегда есть 
возможность как в принципе отказаться от приобретения продукта у данной финансовой 
организации или самостоятельно приобрести страховой продукт у любой компании, 
реализующей на рынке аналогичную услугу, по своему выбору и желанию. 

Дополнительную неопределенность придает проекту отсутствие указания на то, 
какие кредитные организации - агенты предлагается считать «крупными» в целях 
реализации указанной инициативы. 

Просим учесть позицию участников финансового рынка при дальнейшем 
обсуждении инициативы и выражаем уверенность в дальнейшем плодотворном 
сотрудничестве с Департаментом стратегического развития финансового рынка Банка 
России. 
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